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Turystyka w Unii Europejskiej

Według Eurostatu liczba noclegów 

udzielonych w turystycznych obiektach 

noclegowych w krajach UE 

nieprzerwanie wzrasta od 2009 r. i w 

2017 r. osiągnęła wartość 
3 254,3 mln. 

Udział noclegów udzielonych turystom 

zagranicznym wyniósł 49,2%.

Największy odsetek:

Malta 95,9%

Cypr 95,0%

Chorwacja 93,1%

Najmniejszy: 

Rumunia 19,6%

Polska 19,9%

Źródło: GUS, Turystyka w Unii Europejskiej –

informacje sygnalne, 15.02.2019 r.

Udział noclegów udzielonych turystom zagranicznym w ogólnej liczbie noclegów 

w 2017 r. w krajach UE

Brak danych 

dla Wielkiej Brytanii

i Irlandii



Wykorzystanie turystycznych obiektów noclegowych w Polsce

W 2018 r. udzielono 88,9 mln 

noclegów w turystycznych obiektach 

noclegowych, 

z czego 17,7 mln turystom 

zagranicznym. 

Noclegi udzielone turystom w obiektach noclegowych w Polsce w 2017 r. i 2018 r.

(w tys.)

Źródło: GUS, Wykorzystanie turystycznych obiektów noclegowych w 2018 roku, informacje sygnalne 5.04.2019 r.



Szacunkowa liczba gości 

odwiedzających  

Małopolskę w latach 2009-2018

Szacunkowa liczba gości 

odwiedzających  

Kraków w latach 2009-2018

Liczba turystów w Małopolsce i Krakowie w latach 2009-2018

Źródło: Ruch turystyczny w Krakowie w 2018 roku, infografika, Opracowanie autorskie zespołu ekspertów: prof. dr hab. Tadeusz Grabiński,             dr 

Krzysztof Borkowski, prof. UEK dr hab. Renata Seweryn,  mgr Leszek Mazanek, dr Ewa Grabińska 

Ruch turystyczny w Małopolsce w 2018 roku, infografika, Opracowanie autorskie zespołu ekspertów: prof. dr hab. Tadeusz Grabiński, dr Krzysztof 

Borkowski, prof. UEK dr hab. Renata Seweryn, mgr Leszek Mazanek, dr Ewa Grabińska, dr Bożena Alejziak



Wpływy Krakowa z turystyki

826

274

2018

Udział wydatków odwiedzających krajowych i zagranicznych w ogólnej 

kwocie, jaką wydali odwiedzający Kraków w 2018 roku (6 450 000 000 zł)

8



Wpływ ekonomiczny turystyki na gospodarkę Krakowa w 2016 roku

Źródło: Wpływ ekonomiczny turystyki na gospodarkę Krakowa w 2016 roku, infografika, opracowanie wyników - Zespół ekspertów turystyki Krakowa: 

Jadwiga Berbeka, Renata Seweryn, Agata Niemczyk, Krzysztof Borodako



Wielkość ruchu pasażerskiego na lotnisku w Balicach 

Prognozy ruchu pasażerskiego wskazują, że w 2036 r. Kraków Airport obsłuży 

nawet 12 mln pasażerów.

Źródło: www.krakowairport.pl

6 769 369

3 438 758



Członkowie Małopolskiej Organizacji Turystycznej

Aktualna liczba członków MOT: 154

� Jednostki samorządu terytorialnego: 46

� Osoby prawne i inne prowadzące działalność gospodarczą: 54

� Fundacje, stowarzyszenia, izby, związki, uczelnie i inne: 50

� Osoby fizyczne: 4

Członkowie strategiczni: 



Szlak Architektury Drewnianej w Małopolsce

� Otwarty Szlak Architektury Drewnianej –

12. edycja

� Święta, tradycje i zwyczaje na Szlaku 

Architektury Drewnianej w Małopolsce

� Cyfrowe udostępnianie obiektów 

architektury drewnianej należących 

do Szlaku Architektury Drewnianej 

w województwie małopolskim

� Konkurs dla szkół

Rocznie obiekty na Szlaku odwiedza ponad

1 000 000 osób

Projekty

� Festiwal „Muzyka Zaklęta w Drewnie” –

13. edycja





Camper Małopolski w roku 2019

Zadania zrealizowane

1 maja, Iwkowa, 

Inauguracja Letniego Sezonu Turystycznego w Małopolse

4 maja, Suhl (Turyngia), 

Europafest

11-12 maja, Szczecin, 

Piknik nad Odrą

Plany na najbliższą przyszłość, m.in:

26.05.      Stary Sącz, koncert MZWD

15-16.06 Praga, prezentacja 

w ambasadzie RP

21-24.06 Piknik Lotniczy w Krakowie

6.07.        Koncert MZWD 

w województwie łódzkim



Camper Małopolski w roku 2019



Camper Małopolski w roku 2019

Tour de Pologne 3-9.08.2019



� Aktualizacja, druk i rozdysponowane wydawnictw do punktów MSIT

� inwentaryzacja oraz mycie oznakowania turystycznego regionu

� aktualizowanie i uzupełnianie treści turystyczne w systemie bazodanowym MSIT oraz 

w regionalnym portalu turystycznym: www.visitmalopolska.pl 

� działania promocyjne w mediach społecznościowych (portal FB „Odkryj Małopolskę”) 

� Szkolenia dla informatorów turystycznych MSIT

� Wykonanie i dystrybucja materiałów promocyjnych i zestawów ubioru

dla informatorów MSIT

� Przeprowadzenie procesu kategoryzacji 42 jednostek MSIT 

� Realizacja badań ruchu turystycznego w Małopolsce

� kampania promocyjna MSIT

Małopolski System Informacji Turystycznej 

W ramach projektu MSIT Małopolska Organizacja Turystyczna realizuje następujące zadania:



m_MSIT

Województwo Małopolskie realizuje projekt m_MSIT – mobilny Małopolski System Informacji 

Turystycznej, którego celem jest stworzenie i udostępnienie turystom i mieszkańcom Małopolski 

platformy cyfrowej, która umożliwi prezentację oferty turystycznej Regionu z wykorzystaniem 

nowoczesnych technologii i narzędzi multimedialnych, ułatwi dostęp do informacji z dziedziny 

turystyki, a także ułatwi samodzielne zwiedzanie Regionu. 



� Przygotowanie animacji i 6 gifów na potrzeby ogólnej promocji aplikacji, stworzenie 

wizualnej historii, która prowadzi przez skarby i najpiękniejsze zakątki Małopolski. 

� Promocja animacji w Kolejach Małopolskich

� Działania na Instagramie, przygotowania 2 autorskich artykułów opublikowanych na blogu 

www.gdziewyjechac.pl

� Produkcja gadżetu w postaci torby bawełnianej  z grafiką 

Kampania promocyjna MSIT



Badania ruchu turystycznego w Krakowie i Małopolsce

MOT realizuje:

� badania ruchu turystycznego w Krakowie 

� badania ruchu turystycznego w Małopolsce 

� rozpoczyna proces badań wpływu ruchu turystycznego na gospodarkę miasta 

„Kraków 2020”. 



Targi turystyczne

Targi krajowe

1-3.02.2019 r. Tour Salon Poznań*

29-31.03.2019 r. GLOBalnie Katowice*

6-7.04.2019 r. FREE TIME Festiwal Gdańsk

11-12.05.2019 r. Piknik nad Odrą, Szczecin

18-20.10.2019 r. World Travel Show w Nadarzynie

21-23.11.2019 r. TT Warsaw

* Targi zrealizowane w ramach projektu „Promocja oferty gospodarczej 

branż przemysłu czasu wolnego oraz wsparcie małopolskich MŚP w 

ekspansji na rynki zewnętrzne”  



Targi turystyczne

Targi zagraniczne

9-13.01.2019 r. Vakantieburg w Utrechcie

10-13.01.2019 r. Ferien Messe w Wiedniu

18-21.01.2019 r. MATKA w Helsinkach

23-27.01.2019 r. Slovakiatour w Bratysławie

10-12.02.2019 r. BIT w Mediolanie*

12-13.02.2019 r. IMTM w Tel Awiwie*

6-10.03.2019 r. ITB w Berlinie*

8-10.03.2019 Mahana w Lyonie

27-28.03.2019 r. DITEX w Marsylii*

4-6.11.2019 r. WTM Londyn

* Targi zrealizowane w ramach projektu „Promocja oferty gospodarczej branż przemysłu czasu wolnego oraz 

wsparcie małopolskich MŚP w ekspansji na rynki zewnętrzne”  



Projekt: „Promocja oferty gospodarczej branż przemysłu czasu wolnego oraz 
wsparcie małopolskich MŚP w ekspansji na rynki zewnętrzne”

W ramach projektu na 2019 rok przewidziano zadania:

• organizacja i udział w wyjazdach na targi gospodarcze w kraju i za granicą:
Matka Helsinki 

FITUR Madryt 

Slovakiatour Bratysława 

Tour Salon w Poznaniu 

BIT Mediolan 

IMTM Tel Awiw 

ITB Berlin 

DITEX w Marsylii 

GLOBalnie w Katowicach

• organizacja 7 przyjazdowych misji gospodarczych dla przedsiębiorców zagranicznych z: 

Francji, Belgii, Holandii, Austrii, Szwajcarii, Niemiec, Węgier

• Opracowanie analizy rynków zagranicznych pod kątem ich wymagań, oczekiwań i specyfiki w 

kontekście turystyki biznesowej/sportowo-rekreacyjnej i uzdrowiskowo- medycznej. Powstaną 
analizy trzech strategicznych kierunków zagranicznej ekspansji (Europa, Azja, Ameryka Pn.), oraz 

analiza rynku krajowego.



Okres realizacji projektu upływa z dniem 30 września br.

Małopolska Organizacja Turystyczna dostrzega bardzo duże zainteresowanie

szeroko rozumianej branży turystycznej w ekspansji i promocji swojej oferty na rynkach

zagranicznych dlatego wystąpiła do Zarządu WM z prośbą o rozważanie możliwości

ogłoszenia przez Małopolskie Centrum Przedsiębiorczości, jeszcze w tym roku,

kolejnego naboru wniosków o dofinansowanie projektów w ramach 3. Osi Priorytetowej

Przedsiębiorcza Małopolska, Działania 3.3. „Umiędzynarodowienie małopolskiej

Gospodarki”, Poddziałania 3.3.1. „Promocja gospodarcza Małopolski” Regionalnego

Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020.

Możliwość ubiegania się o środki finansowe w zakresie promocji oferty

gospodarczej w obszarze turystyki pozwoli naszym przedsiębiorcom efektywniej

konkurować o turystów na rynkach światowych.

Projekt: „Promocja oferty gospodarczej branż przemysłu czasu wolnego oraz 
wsparcie małopolskich MŚP w ekspansji na rynki zewnętrzne”



Wizyty studyjne

W ramach współpracy z Polską Organizacją Turystyczną, Urzędem Marszałkowskim Województwa 

Małopolskiego, Urzędem Miasta Krakowa, branżą turystyczną z Małopolski i Zagranicznymi Ośrodkami 

Polskiej Organizacji Turystycznej, Małopolska Organizacja Turystyczna organizuje rocznie ok. 50 wizyt 

studyjnych dla dziennikarzy i touroperatorów.



Małopolska Trasa Smakoszy

W 2. połowie roku przeprowadzona zostanie certyfikacja regionalnych karczm Małopolski 



Wspólna promocja Szlaku Architektury Drewnianej, Małopolskiego Szlaku Winnego, 

Małopolskiej Trasy Smakoszy, Gospodarstw Agroturystycznych i tras rowerowych



Biuro Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych w Pekinie



Materiały promocyjne Małopolski na rynek azjatycki



Prognoza zmiany liczby ludności Chin i Indii 

Indie najludniejszym krajem świata do 2022 r.

mln

Źródło: www.populationof.net



Obszar funkcjonalny „Farma” 

Obszar funkcjonalny „KLIN rozwojowy” 

Obszar funkcjonalny „Oaza” 

Obszar funkcjonalny „Krakowski Obszar Metropolitalny”  

Obszar funkcjonalny „Ogród” 

Obszar funkcjonalny „Dolina” 

Obszar funkcjonalny „Park” 

Podział Małopolski na obszary funkcjonalne wg Janusz Sepioła

Źródło: PROJEKT ZMIANY PLANU ZAGOSPODAROWANIA 
PRZESTRZENNEGO WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

TOM 2, Kraków 2017 



Rozwój turystyki górskiej w Małopolsce

17 maja w Krościenku nad Dunajcem z inicjatywy Marszałka Witolda Kozłowskiego miało miejsce 

spotkanie przedstawicieli środowisk zainteresowanych rozwiązaniem kwestii budowy schroniska na 

Lubaniu oraz promocją Głównego Szlaku Beskidzkiego.



Promocja Głównego Szlaki Beskidzkiego na wzór Rennsteig - legendarnego szlaku 
turystycznego w Lesie Turyńskim

Rennsteig

� 169 km długości 

� 700 lat historii 

� 100 000 turystów rocznie 

� Opiera się na tradycji: unikalne pozdrowienie "Gut Runst!", piosenka, zwyczaj 

przenoszenia kamyczka z rzeki Warry do Soławy. 

� Oznakowany literą R. 

� Wiedzie przez las, łąki, punkty widokowe, przechodzi przez miasteczka i kurorty.

� Początek w Hörschel, koniec w Blankenstein.

Fot. www.thueringen-entdecken.de



Turystyka zimowa w Małopolsce

� Ogólnopolskie Otwarcie Zimowego Sezonu Turystycznego w Małopolsce

� Plebiscyt na najlepszą stację narciarską



Współpraca z Polską Organizacją Turystyczną

� Wizyty studyjne

� Targi turystyczne

� Kampanie promocyjne

� System IT

� „Polska Zobacz Więcej - Weekend za pół ceny”

� Konkurs na najlepszy produkt turystyczny – Certyfikat POT



Dziękuję za uwagę!


